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Le Groupe Mutuel
Votre spécialiste en matière  
d’assurances Entreprise

Un partenariat gagnant

Sous la marque Entreprise®, le Groupe Mutuel vous propose une gamme complète de produits.  
Vous profitez, ainsi, du savoir-faire et de la compétence de professionnels couvrant tous les secteurs des 
assurances de personnes pour l’entreprise. 
La gestion des cas de maladie et d’accident, ainsi que les relations avec les institutions sociales et de 
prévoyance nécessitent un important travail de coordination.

Un partenaire unique vous protège contre tous les risques et vous assure un service de qualité.

Entreprise®

Prévoyance
professionnelle

Assurance
accident

Indemnité
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Assurance
de soins

CorporateCare

Gestion des absences

Réinsertion

Prévention

Vos avantages décisifs

u ��La gestion de l’ensemble de vos assurances de personnes confiée à un véritable spécialiste!

u ���Le soutien de votre Account Manager 
Votre conseiller personnel s’assure, par des contacts réguliers, des bonnes relations avec votre 
société et vous épaule activement dans la gestion du contrat. 

u ��L’attribution d’un gestionnaire attitré 
Vos fréquents contacts permettront de tisser des relations privilégiées avec ce répondant avisé,  
garant de la rapidité et de la qualité du traitement de nos prestations.

u ��Notre Extranet Entreprise  
Une plate-forme Internet innovante vous permet de gérer avec efficacité vos contrats et les cas 
d’assurance. 

u ��Notre plus-value: le CorporateCare 
Notre concept éprouvé vous garantit une gestion performante des absences et de la santé.



CorporateCare
Pour une entreprise au sommet de sa forme!

Conscients qu’un assureur doit apporter plus 
que le simple versement de prestations, nous 
avons développé des services à valeur ajoutée dont 
le CorporateCare représente le fer de lance.
Inclus dans votre couverture d’assurance perte 
de gain maladie ou accident, notre concept 
CorporateCare vous apporte conseils et soutien 
dans le domaine de la gestion des absences et de 
la santé en entreprise. 

Chaque année en Suisse, un collaborateur est ab-
sent en moyenne 7 jours pour cause de maladie ou 
d’accident. Par une démarche active de gestion des 
absences et de la santé, vous améliorez la capacité 
concurrentielle de votre entreprise et contribuez à la 
promotion de la santé de vos collaborateurs.
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Gestion des absences 
Une gestion des absences réussie commence par 
des mesures en entreprise. Nos spécialistes sont à 
votre disposition pour vous conseiller dans:
u ��la définition d’une politique de gestion des 

absences claire et équitable,
u ��la formation de vos cadres et la communication 

aux collaborateurs.

Dès son annonce, chaque incapacité de travail est 
prise en charge par votre gestionnaire de référence 
qui travaille en collaboration avec un important 
réseau de spécialistes présents dans toute la 
Suisse:
u ��visiteurs des malades, 
u ��médecins-conseils, experts,
u ��case managers.

Un suivi rapide et ciblé de chaque incapacité de 
travail nous permet de détecter les situations 
complexes et d’y apporter des solutions adaptées.

Réinsertion
Dans les situations de réinsertion, nos case 
managers coordonnent les différentes démarches, 
afin de permettre à votre collaborateur de reprendre 
le travail dans les meilleures conditions et les 
meilleurs délais:
u ��mise en relation des différents intervenants,
u ��coordination et optimisation de la prise en charge 

médicale,
u ��recherche de solutions professionnelles 

adaptées.

Prévention	
Dans les domaines de la gestion de la santé et de 
la sécurité, nos spécialistes sont à votre disposition 
pour:
u ��analyser les besoins de votre entreprise sur la 

base d’une étude de données qualitatives et 
quantitatives (reporting, enquête de satisfaction, 
check-up santé),

u ��vous aider à sélectionner les meilleures mesures, 
comme par exemple, ergonomie, nutrition, 
gestion du stress et des conflits,

u ��vous orienter vers les prestataires de services les 
plus compétents.

CorporateCare
Des prestations à la hauteur de vos besoins



| 5  

Reportings exclusifs
Nos reportings pour la maladie et l’accident vous offrent, sous forme graphique, une vue détaillée de la 
sinistralité de votre entreprise. 

CorporateCare
Un concept global pour augmenter votre rentabilité!

Flexibilité
u ��Vous n’utilisez que les outils et services dont vous avez réellement besoin au sein de votre entreprise.
u ��Notre concept s’intègre aux mesures déjà mises en place.

Efficacité
u ��Baisse des absences.
u ��Augmentation des performances de vos collaborateurs.
u ��Garantie de primes stables et attractives grâce à une tarification tenant compte de l’efficacité des mesures.
u ��Les prestations CorporateCare sont incluses dans les primes.
u ��La situation financière de votre caisse de pension se trouve améliorée par la diminution des cas d’invalidité.
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Nos plus-values «online»
Tous nos services en un seul clic

www.corporatecare.ch
Un site internet qui regroupe l’ensemble des services CorporateCare. Vous y découvrirez une multitude d’informations pratiques,  
des offres de formation, des outils novateurs, ainsi que des liens vers nos partenaires. 

Infothèque
Retrouvez sous cette rubrique des informations utiles relatives à la gestion des absences et de la santé en entreprise:
u ��des mémos pratiques qui vous guident dans l’implantation d’une politique de gestion des absences,
u ��des mémos juridiques qui vous présentent de manière claire et synthétique les aspects légaux à prendre en compte,
u ��des témoignages de chefs d’entreprise et de DRH qui partagent avec vous leurs expériences en matière de gestion des absences  

et de la santé,
u ��une revue de presse pour un accès direct aux meilleurs articles, classés par thèmes,
u ��des liens vers des sites de référence, pour accéder rapidement aux informations les plus pertinentes.

Outils
Des outils novateurs et performants pour vous soutenir dans la gestion des absences et de la santé:
u ��conseils téléphoniques
u ��tests en ligne
u ��bilans de santé. 
Les outils proposés par nos partenaires sont mis à la disposition des clients du Groupe Mutuel à des conditions avantageuses.

Events
Sensibilisation, (in)formations, échanges d’idées: nos events CorporateCare vous mettent en prise directe avec l’actualité de la gestion des 
absences et de la santé.  
u ���Séminaires 

Proposés en partenariat avec une Haute Ecole, nos séminaires combinent apports théoriques et outils pratiques.  
En tant que client du Groupe Mutuel, vous pouvez y participer à des conditions avantageuses. Retrouvez le programme complet et inscrivez-
vous en ligne.

u ��Forums 
Nous proposons avec nos partenaires des forums interdisciplinaires offrant un éclairage complet sur des questions d’actualité.

Partenaires
Entourez-vous des meilleurs spécialistes en gestion de la santé et en prévention grâce à notre réseau de partenaires. Vous bénéficiez égale-
ment, en tant que client du Groupe Mutuel, de conditions préférentielles. 

Formation
Le Groupe Mutuel propose, en partenariat avec des Hautes Ecoles romandes et alémaniques, une formation en gestion des absences et de 
la santé en entreprise. Retrouvez toutes les informations sur cette formation continue certifiée et inscrivez-vous en profitant des conditions 
spéciales réservées aux clients du Groupe Mutuel.

Newsletter
Inscrivez-vous à notre newsletter, tenez-vous informé(e) des dernières nouveautés et bénéficiez d’avantages exclusifs.
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Extranet Entreprise
Profitez de notre plateforme de communication Internet d’avant-garde et bénéficiez de nombreux avantages dans la gestion  
de vos sinistres.

Fonctionnalités 
u ��Déclaration des sinistres «online»
u ��Consultation des sinistres et des paiements «online»
u ��Visualisation des tarifs du contrat collectif
u ��Messagerie sécurisée via l’application.

Ergonomie  
u ��Outil convivial et facile d’utilisation
u ��Pas d’installation de programme 
u ��Mise à jour automatique de l’application
u ��Profils utilisateurs modulables
u ��Carte cryptée et mot de passe
u ��Transmission sécurisée au Groupe Mutuel des certificats médicaux.

Atouts  
u ��Gratuité de l’application 
u ��Formation des collaborateurs sur les sites de l’entreprise
u ��Hotline et renseignements par des personnes spécialisées.
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Sociétés d’assurance membres du Groupe Mutuel, Association d’assureurs: Avenir Assurance Maladie SA – EasySana Assurance Maladie SA – Mutuel Assurance Maladie SA 
Philos Assurance Maladie SA – CM Ville de Neuchâtel – Groupe Mutuel Assurances GMA SA – Mutuel Assurances SA – Groupe Mutuel Vie GMV SA
Fondations de prévoyance administrées par le Groupe Mutuel: Groupe Mutuel Prévoyance GMP – Mutuelle Valaisanne de Prévoyance    �

Edition août 2010

Groupe Mutuel
Le spécialiste des assurances 
de personnes
Le Groupe Mutuel, Association d’assureurs, vous propose une gamme complète de produits 
couvrant tous les secteurs des assurances de personnes. Vous pouvez ainsi bénéficier du 
savoir-faire et de la compétence de professionnels auprès du même partenaire.

u �Assurance accident (obligatoire et complémentaire)
u Prévoyance professionnelle
u Indemnité journalière en cas de maladie
u Assurance maladie complémentaire

Les sociétés d’assurance membres du Groupe Mutuel mettent à votre disposition leur longue expé-
rience qui en fait des partenaires privilégiés pour votre entreprise. Elles vous offrent également un 
service à la clientèle basé sur une relation de proximité et de nombreuses prestations à valeur ajoutée. 
Un service de gestion des absences maladie et accident particulièrement complet et performant vous 
permettra entre autres d’améliorer votre productivité.

1,1 million de personnes et 14’000 entreprises font aujourd’hui confiance aux sociétés du  
Groupe Mutuel et bénéficient ainsi de la solidité et de la stabilité d’un groupe de grande envergure. 
Renseignez-vous sur la large palette de produits d’assurance que nous vous offrons! 

Conseils personnalisés, sans engagement: Lu–Ve, 8h00–12h00 et 13h30–17h00.

Hotline 	0848 803 777
Fax 	 0848 803 112
www.groupemutuel.ch
www.corporatecare.ch

Groupe Mutuel
Rue du Nord 5
CH-1920 Martigny

Groupe Mutuel | Santé® | Vie® | Entreprise®


