
Ich verlege meinen 
Wohnsitz ins Ausland 

Unsere Tipps   

Bei einem Wegzug aus der Schweiz sind Abklärungen bezüglich der Versicherungspflicht in der 
Schweiz nötig. 

 Vorgehen bei der Ankündigung eines Wegzugs 

Melden Sie uns einen Wegzug ins Ausland bitte schriftlich mit folgenden Angaben: 

Kontaktdaten und die Ihrer Familienmitglieder, die die Schweiz verlassen: Vorname, 
Name, Partnernummer oder AHV-Nummer  

Bestätigung Ihrer Wohngemeinde in der Schweiz mit dem Ausreisedatum und dem 
Bestimmungsland 

 Wegzug in ein Land ausserhalb der EU/EFTA  

Bei einem Wegzug in ein Land ausserhalb der EU/EFTA wird die Grundversicherung gemäss Schweizer 
Recht zum Wegzugsdatum aufgelöst, das von der Einwohnerkontrolle bestätigt wurde.  

 Wegzug in ein Land der EU/EFTA  
(nur für Staatsangehörige der Schweiz und von EU/EFTA-Ländern) 

Bei einer Ausreise in ein Land der EU/EFTA müssen zusätzliche Abklärungen hinsichtlich der 
Versicherungspflicht in der Schweiz gemacht werden. 

Dafür brauchen wir Angaben über Sie und Ihre Familie (geben Sie bitte jeweils Vorname, Name, 
Kundennummer oder AHV-Nummer an). Sie können dafür ein Formular verwenden, das wir Ihnen 
gerne zustellen. Wir benötigen folgende Informationen: 

ob Sie Grenzgänger/-in sind 

ob Sie Leistungen einer Schweizer Arbeitslosenversicherung beziehen 

ob Sie eine Rente oder Taggelder aus der Schweiz beziehen 

ob Sie von einem Arbeitgeber mit Wohnsitz oder Sitz in der Schweiz ins Ausland 
entsandt worden sind 

ob Sie ein unterhaltsberechtigtes Familienmitglied einer Person mit einem Einkommen 
aus der Schweiz sind 

ob Ihr Einkommen aus dem Ausland kommt oder kommen wird 

ob Sie als Angestellte/-r ein zusätzliches Einkommen erhalten 

ob Sie Ihren Vertrag aufrechterhalten oder kündigen und sich in Ihrem neuen 
Wohnland versichern lassen möchten 

Damit Ihre Daten korrekt sind, bitten wir Sie, uns die neuen Kontaktdaten zu übermitteln:  
Post- und Zahlungsadresse, Telefonnummer und E-Mail-Adresse. 

 



 

Ihr Kundenportal macht Ihnen das Leben einfach 

 
Ob auf dem Computer Tablet oder Smartphone - mit Ihrem Online-Kundenportal 
verwalten Sie Ihre Krankenversicherungen überall und jederzeit. Sie übermitteln uns Ihre 
medizinischen Rechnungen, sehen Ihre Dokumente ein oder ändern Ihre persönlichen 
Daten und Verträge. 
www.groupemutuel.ch/kundenportal   

 Schnell 
 Sie scannen Ihre medizinischen Rechnungen und reichen sie 

uns umgehend ein. 

 Praktisch 
 Sie haben Ihre digitale Versichertenkarte für die  
 Grundversicherung und jene Ihrer Familienmitglieder immer 

dabei. 

 Flexibel 
 Sie wählen ganz nach Ihren Bedürfnissen zwischen einer 

100Prozent digitalen Rechnungsstellung oder dem Versand in 
Papierform. 

 Einfach 
 Sie können den Stand Ihrer Anfragen und Ihrer Franchise 

jederzeit einsehen. 

 Gesichert 
 Für alle Daten, die Sie uns übermitteln, garantieren wir Ihnen 

hohe Sicherheit. 
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