
Neu für Versicherte 
der SUPRA 
Sie bezahlen Ihre Medikamente nicht 
mehr im Voraus.

Die Groupe Mutuel macht Ihr Leben leichter und reduziert Ihren 
administrativen Aufwand: Ab 1. Januar 2023 rechnet die SUPRA statt nach 
dem Tiers-garant-System neu nach Tiers payant ab. 

Wir sind für zusätzliche Informationen gerne für Sie da. Sie erreichen uns von Montag bis Freitag von 
8.00 bis 20.00 Uhr und am Samstag von 8.00 bis 12.00 Uhr unter der Nummer 0800 808 088.

Was bedeutet 
Tiers payant ?

Sie bezahlen Ihre Medikamente nicht mehr im Voraus.

Durch Vorweisen Ihrer Versichertenkarte werden die in der 
Apotheke bezogenen Medikamente direkt von der SUPRA an den 
Leistungserbringer bezahlt. 

Was müssen Sie 
unternehmen ?

Sie brauchen nichts zu unternehmen. Die Umstellung erfolgt 
automatisch per 1. Januar 2023.

Wie werden 
die Kosten 
abgerechnet ?

Auf Ihrer Leistungsabrechnung finden Sie die von der SUPRA 
bereits erstatteten Kosten und die Kosten, die Sie entsprechend 
Ihrer Franchise selber bezahlen müssen.


