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Memento UVG
Heilkostenbegleichung in der 
Unfallversicherung UVG

Bei einem Unfall haben Versicherte das Anspruch auf eine angemessene medizinische Behandlung. 
Wenn eine Behandlung nötig ist, können sie den Arzt, Zahnarzt, Chiropraktiker, die Apotheke oder 
das Spital, in dem sie sich behandeln lassen wollen, frei wählen. Eine Zusatzversicherung kann die 
zusätzlichen Kosten decken.
Bei der Rückerstattung von Kosten gibt es zwei verschiedene Systeme: Tiers-payant und Tiers-garant.

Tiers-payant (TP)

Tiers-payant bedeutet, dass der Leistungserbringer dem Versicherer eine detaillierte, verständliche 
Rechnung zustellt. Er schickt ihm ebenfalls alle nötigen Angaben zur Prüfung der Abrechnung und der 
Wirtschaftlichkeit der Leistung (Artikel 54 a des Bundesgesetzes über die Unfallversicherung UVG). In 
dem Fall muss der Versicherer dem Leistungserbringer die Rechnung bezahlen. 

Tiers-garant (TG)

Ist keine Vereinbarung vorhanden, wird das Tiers-garant-System angewendet. Dies bedeutet, dass der 
Leistungserbringer dem Patienten eine detaillierte, verständliche Rechnung ausstellt. Der Versicherte 
muss dem Leistungserbringer die Rechnung bezahlen und hat Anrecht auf Rückerstattung von seinem 
Versicherer.
Um die Rückerstattung zu erhalten, schickt er dem Versicherer die vollständige Rechnung und seine 
Bankangaben.

Schlussfolgerungen

UVG-Rechnungen (Grundversicherung)

Das Bundesgesetz über die Unfallversicherung sieht das System Tiers-payant vor. Folglich werden die 
Rechnungen dem Leistungser-bringer bezahlt. Wenn die Groupe Mutuel eine Tiers-garant-Rechnung 
erhält, verlangt sie die Korrektur (ausser in bestimmten Ausnahmefällen: z. B. Apothekenrechnungen, 
Abgabestellen, Haushaltshilfe, Transportunternehmen z.B. Transport Handicap)

UVGZ-Rechnungen (Zusatzversicherung):

Wenn ein Versicherter der Groupe Mutuel eine Tiers-garant-Rechnung für die 
Zusatzversicherung schickt, erstattet die Groupe Mutuel dem Versicherten die 
Rechnung.

Wenn ein Versicherter, ein Makler oder ein Angestellter der Groupe Mutuel eine 
Rechnung im System Tiers-garant mit der Bitte schickt, sie dem Leistungserbringer zu 
bezahlen, wird die Wunsch akzeptiert. 

Wenn die Groupe Mutuel eine Rechnung für einen Spitalaufenthalt im System 
Tiers-payant für den privaten oder halbprivaten Anteil erhält, bezahlt sie diese dem 
Leistungserbringer.  


