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Assurances-maladie
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des Entreprises Multinationales

Si vous avez des questions relatives a votre couverture ou aux
prestations d'assurance ou si vous souhaitez apporter des
modifications a votre contrat, n'hésitez pas a contacter votre courtier,
la societe Unicare:

Tél. 0848 848 608
E-mail: unicare-helpdesk@unicare-helpdesk.com

Numeéro d'urgence en cas de s€jours en dehors du territoire suisse, 24h/24:
Groupe Mutuel Assistance, tél. + 41(0) 848 808 111

Pour tout remboursement, veuillez envoyer vos factures directement depuis
votre Espace client ou a I'adresse suivante:
Groupe Mutuel, VIP Team, Rue des Cédres 5, Case postale, CH-1919 Martigny

En raison de la complexité du systéme d’'assurance-maladie
suisse, vérifiez que le traitement médical planifié sera pris
en charge:

O en posant la question a votre médecin de premier recours ou
votre médecin de famille ou en contactant notre partenaire
de télémedecine (www.groupemutuel.ch/telemedecine);

Nos conseils avant O en consultant les prestations prévues dans la loi fédérale sur
d’'entreprendre I'assurance-maladie pour I'assurance obligatoire des soins
un traitement (LAMal) sur https://www.fedlex.admin.ch/fr/cc/internal-law/8

O en consultant les conditions d'assurance;

O en consultant nos rubriques FAQ's sur notre site Internet
www.groupemutuel.ch, sous les onglets «Clients prives»,
puis «Service Clienteley, rubrique « Questions frequentes;

O en posant la question a la cellule d'informations spécialement
mise a votre disposition par votre courtier Unicare ou en
consultant le site internet www.unicare-helpdesk.com

Le présent document est informatif. Les prestations précises et les conditions de leur droit
sont décrites dans la loi et les conditions précitées.



< Liste des prestations assurées

Prestations assurées Assurance obligatoire des soins Global GEM*

(LAMal)

O division commune (Niveau 1 Light et Niveau 1)

Hospitalisation division commune d'un hépital répertorié

(y compris jusqu'a concurrence du tarif du canton O division mi-privée (Niveau 2)
accouchement) de résidence de I'assuré O division privée (Niveau 3)
Pour les Niveaux 2 et 3
O En cas d’hospitalisation en division commune
50% des frais économises, max. CHF 5'000
Cashback O En cas d’accouchement avec hospitalisation

d'une durée inférieure a 6 jours
CHF 200/jours d’'hospitalisation évités

O En cas d'accouchement ambulatoire ou a domicile
CHF 800 (Niveau 2), CHF 1200 (Niveau 3)

Médicaments limités
et hors liste

selon liste des spécialités LS

90%

Médecines
alternatives

disciplines pratiquées uniquement

par un médecin reconnu: acupuncture,
homéopathie, phytothérapie, médecine

traditionnelle chinoise, médecine
anthroposophique.

75% (liste étendue de thérapies de médecines
alternatives pratiquées par un médecin ou un
thérapeute reconnu)

Cures de
convalescence et
cures thermales

cures thermales en Suisse:
CHF 10/jour, max.
21 jours/année civile

90%, max. CHF 1000/année civile

Lunettes médicales,
lentilles de contact
ou correction
chirurgicale de la vue

Lunettes et lentilles de contact

O enfants jusqu’a 18 ans, CHF 180
chague année

Lunettes et lentilles de contact**
O enfants jusqu’a 18 ans, CHF 200 chague année
O adultes dés 19 ans, CHF 500 chaque 5 ans

Correction chirurgicale de la vue**
O participation de 90%, max. CHF 800 chaque 3 ans
**Prestation non soumise a la franchise de CHF 300

Moyens auxiliaires

selon liste des moyens et appareils
(LiMA)

90%, max. CHF 1'000/année civile

Gardes d'enfants

Garde d’enfants malades a domicile
90%, max. CHF 300/année civile

Allocation
d'accouchement

Cours de préparation
a I'accouchement

CHF 150/grossesse

CHF 300/grossesse

CHF 150/grossesse

Vaccins

vaccinations conformément
aux prescriptions légales

90%, max. CHF 500/année civile

Frais de transport,
recherche et
sauvetage

50%, max. CHF 500/année civile
(transports)

50%, max. CHF 5'000/année civile
(sauvetage en Suisse)

100% (transports)

90%, max. CHF 75'000/année civile (recherche et
sauvetage)

Psychothérapie

psychothérapeutes reconnus
selon la LAMal

90%, max. CHF 1200/année civile

Prévention

Mammographies et échographies
cas particuliers selon la LAMal

Examens gynécologicues préventifs

selon la LAMal, tous les trois ans

Test préventif HIV
cas particuliers selon la LAMal

Check-up
cas particuliers selon la LAMal

90%

90%

90%

Un check-up tous les 3 ans, 90%, max. CHF 1'800

Seconde opinion
90%
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Frais

d'accompagnement 90%, max. CHF 700/année civile

hospitalier

A|d.e SR Es 90%, max. CHF 3'000/année civile

frais de placement

Sl (e 90%, max. CHF 500

volontaire

Logopédie cas particuliers selon la LAMal 90%, max. CHF 500/année Civile

Trait ts dentai malic'jleidu s%/ster%e df 'g cai 75%, max. CHF 5'000/année civile
raitements dentaires mastication et accidents dentaires Aucune prestation pour le Niveau 1 Light

traités par un médecin-dentiste
Groupe Mutuel selogvl_es Ilmlt'eslﬂxleesdp,)ar les assistance, encadrement et rapatriement en cas
Assistance Sl efEInElieliss CHEStIrElEs d'urgence médicale en voyage et a I'étranger

du Groupe Mutuel Assistance

Al'étranger

O catalogue de prestations identique a celui
applicable en Suisse

B ions 4 ) . o N .

’lestato s a uniquement en cas d'urgence o prise en charge & 100% des palrt|C|pat|ons legales

I'étranger étrangéres en application de I'accord sur la libre
circulation des personnes UE/AELE ou d'autres
conventions internationales de sécurité sociale

Les conditions particuliéres d'assurance font foi
*Une franchise de CHF 300 par année civile est prélevée sur les prestations, a I'exception des frais pour lunettes médicales, lentilles de contact ou
correction chirurgicale de la vue.

<> Espace client en ligne, Profitez d'un espace personnel sécurisé

I'assurance-maladie pour transmettre vos factures de soins,
a portée de main consulter vos documents ou modifier vos

données personnelles et vos contrats.
Depuis votre ordinateur, votre tablette ou

£ Teiécharger dans votre mobile, vous gérez vos assurances
& 'App Store Santé en toute simplicité, ol vous voulez et

quand vous voulez.
> 2PONIBL|ESUE>|
oogie rFla a
9 Y En complément de votre Espace

client, l'application de notre partenaire
ENn savoir plus sur I'espace client en ligne: Compassana vous permet de mieux
www.groupemutuel.ch/espace-client organiser vos démarches de santeé grace
a des services additionnels gratuits: liste
de médicaments, prescriptions médicales
et autres documents meédicaux ou encore
contacts de santé.

@ En partenariat avec UNICARE
Route de Thonon 63 — 1222 Vésenaz

Hotline 0848 848 608 | E-mail unicare-helpdesk@unicare-helpdesk.com
Web www.unicare-helpdesk.com

oo groupem

utuel

Scannez et découvrez notre Groupe Mutuel Holding SA

%ﬁw '
o ® k ﬂ structure juridique Rue des Cedres 5 - CH-1919 Martigny
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