Krankenpflegeversicherung

PrimaFleXx

Freie Wahl der ersten Anlaufstelle
iNn jeder Situation

o PrimaFlex ist ein Modell der obligatorischen Krankenpflegeversicherung
und dabei das erste in der Schweiz, bei dem die Pravention aktiv
gefordert und bei bestimmten Leistungen keine Franchise ernoben wird.

Grundsatz

Bei Gesundheitsproblemen haben Sie die freie Wahl zwischen verschiedenen

ersten Anlaufstellen (Apotheke oder Telemedizin), die Innen flr PrimaFlex exklusive
Beratungsdienstleistungen anbieten. Sie kbnnen auch Ihren Hausarzt frei aufsuchen, wenn Sie
einen angegeben haben.
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Apotheke Telemedizin Hausarzt*
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*Wenn Sie méchten, kbnnen Sie uns jederzeit die Angaben eines Hausarztes mitteilen. Sie mdssen diesen nicht zwingend aufsuchen, doch wenn Sie
wollen, kdbnnen Sie dies direkt tun, ohne zuvor eine erste Anlaufstelle kontaktieren zu massen.
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Ihre Vorteile

o

Sie haben in jeder Situation die freie Wahl der ersten Anlaufstelle, die Inre Bedurfnisse am besten
abdeckt.

Bei bestimmten Leistungen bezahlen Sie keine Franchise (z. B. Generika) und kdnnen ein
optionales Praventionsangebot erhalten, indem Sie unseren Telemedizin-Partner anrufen
(z. B. Brustkrebsvorsorgeuntersuchungen). So bleiben Sie gesund und tragen dazu bei, die
Gesundheitskosten zu senken.

Sie erhalten einen vorteilhaften Pramienrabatt im VVergleich zur traditionellen Grundversicherung.

Ihre Verpflichtung

Bei Gesundheitsproblemen konsultieren

Sie eine der ersten Anlaufstellen. Nach
Abschluss des Beratungsgesprachs bei
Ihrem Apotheker oder unserem Telemedizin-
Partner entscheiden Sie frei, welche

Beispiele fir Behandlungsmassnahmen:

oder oder

Behandlungsmassnahmen Sie innerhalb

des festgelegten Behandlungszeitraums

Selbstmedikation Spezialist Notfallstation

durchfuhren méchten.

In folgenden Fallen kbnnen Sie von den PrimaFlex-
Versicherungsgrundsatzen abweichen:
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o

bei einem Notfall o bei Untersuchungen und Behandlungen beim

bei gynakologischen Kontrollen und AUgE, 2B e e

Behandlungen sowie Behandlungen im o fur die Nachsorge einer chronischen

Zusammenhang mit Schwangerschaft und
Geburt

Erkrankung (stellen Sie uns ein einmaliges von
einem Arzt unterschriebbenes Arztzeugnis zu)

Unsere Partner und ihre exklusiven Angebote fur PrimaFlex

Apotheken Telemedizin

o Die Angaben unserer 700 Partnerapotheken o Unser Telemedizin-Partner ist unter

sind verfugbar auf

0800 852 852 fUr Sie da. Diese Dienstleistung
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wird von medizinischen Fachkraften

in der ganzen Schweiz angeboten.

Das Team unterstutzt Sie dabei, bei
Gesundheitsproblemen die beste LOsung zu
finden.

www.groupemutuel.ch/apotheken

Unsere Partnerapotheken bieten Innen

kostenlos Tests an, wenn der Apotheker

dies als notig erachtet, beispielsweise

zur Erkennung von Diabetes, oder

Algorithmen zur Lieferung von rezeptfreien o
Medikamenten.

Unser Telemedizin-Partner bietet Innen
kostenlos gezielte Praventionsmassnahmen
ohne Franchise an, wie beispielsweise
Brustkrelbsvorsorgeuntersuchungen.

Die Versicherungsbedingungen sind massgebend.
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